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Alerta de fraude
en marcas registradas
Cómo identificar los avisos y cartas de terceros que piden pagos por tu
marca en México y en Estados Unidos.

PREPARADO POR Startup Legal® / DLVT, S.C.

DIRIGIDO A Titulares de marca y solicitudes en trámite (IMPI y USPTO)

CONTACTO info@startuplegal.mx · Tel. 664 615 8069

Si recibiste una carta o correo pidiendo un pago por tu marca: no pagues, no
compartas datos bancarios y no respondas al remitente. Reenvíanoslo y lo
verificamos por ti.
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CÓMO OPERAN

Avisos que parecen oficiales, pero no lo
son
Existen empresas privadas que consultan las bases de datos públicas del IMPI y de la USPTO y,
con esa información, envían cartas y correos a los titulares solicitando pagos por servicios que
no son necesarios ni oficiales. Usan tu marca, tu número de expediente o de serie y las fechas
reales de tu registro para que el documento parezca auténtico.

• El IMPI y la USPTO nunca contactan directamente al titular para solicitar pagos por correo
tradicional, correo electrónico o teléfono. Las tasas oficiales se pagan únicamente en los
formatos y plataformas autorizadas por cada Instituto.

• Las comunicaciones oficiales de la USPTO se dirigen al abogado o representante de registro,
provienen del dominio @uspto.gov y su domicilio real es Alexandria, Virginia (no Washington,
D.C.).

• Los textos más comunes: “aviso de comprobación de uso de marca”, “publicación de la marca
registrada”, “renovación pendiente” o “cancelación por vencimiento de plazo”, casi siempre
con fecha límite cercana para provocar urgencia.

• Muchas cartas incluyen un sobre prepagado y, en letra diminuta, reconocen que son
empresas privadas sin relación con ninguna autoridad gubernamental.

• Nosotros, como tus representantes legales, sí te notificamos todo vencimiento real
—declaración de uso, renovación, requerimientos— identificados como Startup Legal® y con el
folio de tu expediente.

Montos observados: entre $6,000 y $10,000 MXN en México y entre $525 y $1,000 USD
en Estados Unidos, depositados a cuentas privadas. Ese pago no genera ningún derecho
ni trámite ante la autoridad.
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EJEMPLOS REALES

Así se ven estas cartas
Dos cartas reales recibidas por titulares de marca en México. Omitimos los datos personales del
titular; el resto del documento está tal como llegó. Compártelas con tu equipo de administración y
contabilidad: casi siempre son ellos quienes reciben primero el sobre.

Ejemplo 1 — “Complementar el registro” en la
Clase 35. Carta impresa dirigida al “Nombre del
Titular de Marca” que solicita $6,970 MXN a una
cuenta bancaria privada.

Ejemplo 2 — “Publicación” de la marca registrada.
Carta recibida por Startup Legal® por su propio
registro (No. 1614064): ofrece publicar la marca
como supuesta prueba de uso por $9,850 MXN.

Ningún titular está exento: la segunda carta la recibió nuestra propia Firma. Si el sobre llega
a tus oficinas, no lo pagues; reenvíanoslo.
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QUÉ HACER

Lo que te pedimos recordar
Esta es la comunicación que enviamos a todos los titulares cuyos registros presentamos en México y
en Estados Unidos. Guárdala y compártela con quien reciba la correspondencia de tu empresa.

01 Verifica el remitente
El IMPI y la USPTO nunca te contactan directamente para cobrar. La correspondencia
oficial de la USPTO se dirige al representante de registro y proviene del dominio
@uspto.gov.

02 Desconfía de la urgencia
Amenazas de cancelación, “plazos vencidos” o pérdida de derechos son la principal
herramienta de estos remitentes.

03 No pagues a cuentas privadas
Las tasas oficiales se pagan en los formatos y plataformas autorizadas por cada
Instituto, nunca por transferencia a una cuenta personal.

04 Revisa la letra pequeña
Muchas cartas admiten, en tipografía diminuta, que son empresas privadas sin relación
con el gobierno.

05 Reenvíanoslo antes de actuar
Manda el documento o el correo a info@startuplegal.mx. Lo revisamos, confirmamos si
procede y te decimos qué sigue.

06 Nosotros te avisamos primero
Todo vencimiento real —declaración de uso, renovación, requerimientos— te lo
notificamos identificados como Startup Legal® y con el folio de tu expediente.

¿Recibiste un aviso sospechoso? Escríbenos a info@startuplegal.mx o llámanos al 664
615 8069. No respondas al remitente ni realices pagos hasta tener nuestra
confirmación.

Muy atentamente,

_________________________________
Lic. Mario Lomelí Ibarra
Director | Práctica Corporativa y Propiedad Intelectual
Startup Legal®
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Aviso legal y reserva de derechos
Este documento tiene fines informativos y de orientación general. No constituye asesoría legal individualizada ni crea una
relación abogado-cliente. Las resoluciones sobre registros, renovaciones, declaraciones de uso y cualquier trámite
relacionado corresponden en definitiva a la autoridad competente (IMPI en México; USPTO en Estados Unidos). Los ejemplos
de cartas incluidos se reproducen con fines de advertencia; se omitieron los datos personales de los titulares. Prohibida la
reproducción total o parcial sin autorización previa y por escrito de Startup Legal® / DLVT, S.C.


